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Anleitung
zur Registrierung, Freischaltung als Handler und Benutzerverwaltung
in agroparts

Guidelines
for registration, activation as a dealer and user administration
in agroparts

Instructions
pour l'inscription, I’activation en tant que revendeur et la gestion des
utilisateurs sur agroparts

UHCcTpYyKUuMA
no peructpauuu, asTopusaLum B Kauectse auaepa u ynpasieHuro
nonb3oBaTeNnAMMu Ha nopTtane agroparts

Instrucciones
para el registro, activacion como distribuidor y administracion de
usuarios en agroparts
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Sehr geehrte Benutzer,

um den agroparts OfflineCatalog fur Krone (D5) nach dem Update in KW31/2019 weiterhin nutzen zu
kénnen, miissen Sie sich beim ersten Offnen nach dem Update mit lhren agroparts Benutzerdaten
anmelden. Bitte identifizieren Sie anhand der untenstehenden Fragen, welche Schritte Sie vorab auf
www.agroparts.com durchfiihren missen.

Wir wiinschen weiterhin erfolgreiches und produktives Arbeiten mit dem agroparts OfflineCatalog fur
Krone (D5).

Ihr agroparts Team

Dear user,

In order to continue using the agroparts OfflineCatalog for Krone (D5) after the update at the end of July
2019, you must login with your agroparts user data when opening it for the first time. Please use the
guestions below to identify which steps you need to take at www.agroparts.com.

We hope you continue to enjoy successful and productive working with agroparts OfflineCatalog for
Krone (D5).

Your agroparts team

Chere utilisatrice, cher utilisateur,

afin de poursuivre I'utilisation du catalogue de pieces de rechange agroparts OfflineCatalog pour

Krone (D5) hors ligne aprés la mise a jour prévue fin juillet 2019 (semaine 31), vous devez vous connecter
avec vos données utilisateur agroparts lors de la premiéere ouverture aprés avoir procédé a la mise a jour.
Veuillez identifier au moyen des questions ci-dessous les étapes que vous devez effectuer au préalable sur
wWww.agroparts.com.

Nous vous souhaitons un travail productif et fructueux avec agroparts OfflineCatalog pour Krone (D5).

L’équipe agroparts
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YBarkaemble nonb3osatenu!

YT106bI Mcnonb3oBaTb odpaaiMH-KaTanor 3anyacrei gns KRONE (D5) nocne o6HoBAeHMA, KoTopoe byaeT
BbinyLleHo Ha 31-i kaneHgapHol Hegene 2019 r., npy NepBOM OTKPbLITUM KaTasnora nocsie o6HoBAeHUA
HeobXoAMMO BbINONAHUTb BXO, UCNOb3YA AaHHble Baluel yueTHoM 3anucu agroparts. NMpueeaeHHble
HUXe BONPOCbI M OTBETbI HA HUX MOMOTYT ONpeaennTb, Kakne AeicTeMA Bam HY>KHO BbIMOJIHUTb
npeasapuTebHO Ha caiiTe www.agroparts.com.

enaem Bam 1 B AasibHeleM ycrnelwHoM 1 NpoayKTMBHOM paboTbl ¢ KaTasiorom opaanH-KaTanor
3anyacteit ana KRONE (D5).

Bawa KomaHaa agroparts

Estimados usuarios:

Para poder seguir utilizando el catdlogo de piezas OfflineCatalog de agroparts para Krone (D5) después de
la actualizacidn a finales de Julio 2019, debera iniciar sesidn con los datos de usuario de agroparts la
primera vez. Utilice las preguntas a continuacion para identificar los pasos previos que debe seguir en
wWww.agroparts.com.

Le deseamos un trabajo productivo y exitoso con agroparts OfflineCatalog para Krone (D5).

Su equipo agroparts
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1. Wichtiger Hinweis

1.1 ...fur Nutzer auRerhalb der USA und Kanada

Bitte beachten Sie: Wenn Sie den agroparts OfflineCatalog fiir KRONE (D5) aulRerhalb der
USA und Kanada nutzen, missen Sie nicht zwingend als Handler fir KRONE auf agroparts
freigeschaltet sein. Unbedingt nétig ist jedoch ein gliltiger Benutzer auf agroparts.

=>» Sie haben noch keinen Account auf agroparts?
Bitte befolgen Sie die Schritte unter ,,Registrierung” und , Benutzerverwaltung”.

=>» Sie haben bereits einen Account auf agroparts, aber noch nicht alle Kollegen, die den
agroparts OfflineCatalog fiir KRONE (D5) nutzen, haben persoénliche Benutzerdaten?
Bitte befolgen Sie die Schritte unter ,Benutzerverwaltung”.

=>» Sie haben bereits einen Account auf agroparts und alle Kollegen, die den agroparts
OfflineCatalog fiir KRONE (D5) nutzen, haben bereits personliche Benutzerdaten?
Priifen Sie bitte, ob alle Lizenzen korrekt auf die einzelnen Benutzer verteilt sind. Befolgen Sie
hierzu die Schritte unter 3.5 und 3.6. Sind alle Lizenzen korrekt verteilt, missen Sie nichts
unternehmen. Ansonsten kénnen Sie lhre verfligbaren Lizenzen dort auf Ihre Kollegen
aufteilen.

Wenn Sie nach der KW31/2019 weitere Benutzer hinzufiigen mochten, die den agroparts
OfflineCatalog fiir KRONE (D5) nutzen sollen, befolgen Sie bitte die Schritte unter
,Benutzerverwaltung”.

1.2 ...fliir Nutzer in den USA und Kanada

Bitte beachten Sie: Wenn Sie den agroparts OfflineCatalog fiir KRONE (D5) innerhalb der USA
und Kanada nutzen, missen Sie zwingend als Handler fiir KRONE auf agroparts freigeschaltet
sein.

=>» Sie haben noch keinen Account auf agroparts?
Bitte befolgen Sie die Schritte unter ,Registrierung”, ,, Benutzerverwaltung” und
,Freischaltung als Handler”.

=> Sie haben bereits einen Account auf agroparts, sind aber noch nicht als KRONE Héndler
freigeschaltet?
Bitte befolgen Sie die Schritte unter ,Freischaltung als Handler"”.
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=>» Sie sind auf agroparts bereits als KRONE Handler freigeschaltet, aber noch nicht alle
Kollegen, die den agroparts OfflineCatalog fiir KRONE (D5) nutzen, haben personliche
Benutzerdaten?
Bitte befolgen Sie die Schritte unter ,Benutzerverwaltung”.

=>» Sie sind auf agroparts bereits als KRONE Handler freigeschaltet und alle Kollegen, die den
agroparts OfflineCatalog fiir KRONE (D5) nutzen, haben persoénliche Benutzerdaten?
Priifen Sie bitte, ob alle Lizenzen korrekt auf die einzelnen Benutzer verteilt sind. Befolgen Sie
hierzu die Schritte unter 3.5 und 3.6. Sind alle Lizenzen korrekt verteilt, miissen Sie nichts
unternehmen. Ansonsten konnen Sie lhre verfligbaren Lizenzen dort auf lhre Kollegen
aufteilen.

Wenn Sie nach der KW31/2019 weitere Benutzer hinzufligen mochten, die den agroparts
OfflineCatalog fiir KRONE (D5) nutzen sollen, befolgen Sie bitte die Schritte unter
,Benutzerverwaltung”.
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2. Registrierung

Schritt 2.1: Bitte starten Sie |hren Internetbrowser, 6ffnen www.agroparts.com und klicken Sie auf
,Kostenlos registrieren”.

| agro I FAQ/Contact  English

l L Login — —s 3

N —

ACCORD mimmE OVSAgrar <& MKRONE 1hotn Pemca  GLEWKEN  pypIf
spomncEr  QRABE AU SIOKNG taarup @ ~EEED~ wor(@)ouer

Schritt 2.2: Bitte fiillen Sie nun die Registrierungsmaske aus, stimmen den AGBs zu und klicken auf
,Registrieren”.

agro FAQ/ Contact  English

Registration
Country* Postcode”
Germany -
Form of address* Citylirea™
First name* County
Lost name* Telephane
Company* Fax
Stroot® £ mail addross (this will bo your user name)*
Address line 2 Password*
PO Box Ploase repeat password-

() Temns and Conditions*
* Mandatory fields

‘Copyright © 2018 LexCom Informationssysteme GmbH. AR rights reserved
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Schritt 2.3: Es 6ffnet sich eine Seite, auf der Sie einen Bestatigungscode zur Verifizierung lhrer
Anmeldung eingeben miissen. Diesen erhalten Sie von uns per E-Mail. Nach Eingabe klicken Sie auf
,Verifizieren”.

Iagro FAQ/Contact English L

Please verify your e-mail address

Alternativ kdnnen Sie in der E-Mail auch auf den Bestatigungslink klicken.

=>» Sie sind nun erfolgreich auf agroparts registriert.
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3. Benutzerverwaltung

Hinweis: Diese Funktion steht nur Benutzern zur Verfligung, die tiber Administratorrechte
verflgen.

=>» Wie finde ich heraus, ob ich Administratorrechte habe?
Bitte loggen Sie sich auf agroparts ein und klicken oben rechts auf das Benutzersymbol. Wenn
im sich 6ffnenden Meni der Punkt ,Benutzer verwalten” erscheint, dann verfiigen Sie Gber
Administratorrechte.

=» Ich habe keine Administratorrechte. Wer ist mein Administrator?

Bitte loggen Sie sich auf agroparts ein, klicken oben rechts auf das Benutzersymbol und dann
auf ,Kontoadministratoren®.

Wenn Sie nicht herausfinden kénnen, wer in lhrem Betrieb der agroparts Administrator ist,
wenden Sie sich bitte an agroparts@lexcom.de oder +49 89 54715-111.
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Schritt 3.1: Bitte starten Sie lhren Internetbrowser, 6ffnen www.agroparts.com und melden sich
mit lhren Login-Daten an.

ACCORD wimmz GVSAgrar NDKRONE hota 7
gpomNcER  @QRABE AU Siloking Taarup (|

Copyright © LexCom Informationssysteme GmbH. All rights reserved

Schritt 3.2: Klicken Sie nach der Anmeldung oben rechts auf das Benutzersymbol und dann auf
,Benutzer verwalten”. Es 6ffnet sich die Benutzerliste.

=] LEMKEN

NE Wihotn emeiand  pTDW -

Hinweis: Der Menulpunkt , Offline-Kataloge Lizenzen®, der in diesem Screenshot angezeigt wird,
steht lhnen fir KRONE erst nach der KW31/2019 zur Verfligung (siehe auch Schritt 3.5). Darlber

hinaus muss lhr agroparts Benutzer mit Administratorrechten ausgestattet sein, damit Sie diesen
MenUlpunkt sehen kénnen.
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Schritt 3.3: In der Benutzerliste muss nun fiir jeden Benutzer von agroparts OfflineCatalog fiir
KRONE (D5) in lhrem Betrieb ein Benutzer angelegt werden, indem Sie auf ,Hinzufiigen“ klicken.

Users list

Schritt 3.4: Bitte fiillen Sie alle bené&tigten Felder aus und klicken Sie auf ,,Ubernehmen®.

Edit user

Hinweis 1: Der Benutzer bendétigt keine der angebotenen Rollen, um agroparts OfflineCatalog fiir
KRONE (D5) zur Recherche nutzen zu kénnen. Wenn der Benutzer allerdings Bestellungen
durchfihren soll, missen Sie ihm die Rolle ,,Einkaufsleiter” geben. Setzen Sie hierzu bitte das
entsprechende Hikchen, bevor Sie auf ,,Ubernehmen* klicken (nur méglich, wenn sie als Handler
flir KRONE freigeschaltet sind, siehe Punkt 4).

Hinweis 2: Die Benutzer, die Sie als Administrator vor dem Update in der KW31/2019 anlegen,
bekommen wahrend des Updateprozesses in der KW31/2019 automatisch die nétigen Rechte
zugeteilt, um den agroparts OfflineCatalog fiir KRONE (D5) nutzen zu kénnen. Fir diese Benutzer
miussen Sie Schritt 3.5. und 3.6. nicht ausfiihren, auRer Sie haben mehr agroparts Benutzer als
Lizenzen fiir den agroparts OfflineCatalog fiir KRONE (D5). Im letztgenannten Fall miissen Sie die
Lizenzen auf Ihre Benutzer aufteilen (Schritt 3.5 und 3.6).

Wenn Sie einen Benutzer nach dem Update in der KW31/2019 anlegen und dieser den agroparts
OfflineCatalog fiir KRONE (D5) verwenden soll, missen Sie Schritt 3.5 und 3.6 ausfihren.
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Schritt 3.5: Wenn Sie alle Benutzer angelegt haben, die in Ihrem Betrieb agroparts OfflineCatalog
flir KRONE (D5) nutzen werden, klicken Sie bitte erneut oben rechts auf das Benutzersymbol und
dann auf , Offline-Kataloge Lizenzen”.

IGyhnty, 4 Kvemeland MTDW BPOTTINGER

~CESD= madmm  [oec]

Schritt 3.6: Es 6ffnet sich die OfflineCatalog Lizenzverwaltung. Nun kénnen Sie die Benutzer, die in
Ihrem Betrieb den agroparts OfflineCatalog fiir KRONE (D5) verwenden werden, freischalten.
Hierzu setzen Sie hinter dem entsprechenden Benutzer das Hakchen und klicken auf
,Ubernehmen“. Nach diesem Schritt kénnen die von lhnen freigeschalteten Benutzer den
agroparts OfflineCatalog fiir KRONE (D5) 6ffnen und sich anmelden.

Sollten die Lizenzen nicht ausreichen, konnen Sie diese erwerben. Setzen Sie sich hierzu bitte mit
uns unter agroparts@Ilexcom.de oder +49 89 547 15 111 in Verbindung.

agro FAQ/Contact English L

OfflineCatalog licences management
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4. Freischaltung als KRONE-Handler

Schritt 4.1: Bitte starten Sie lhren Internetbrowser, 6ffnen www.agroparts.com und melden sich

mit lhren Login-Daten an.

» P e, . w

ACCORD crimme GVSAgrar DKRONE Kibota 7
gpomncEr  QRASE AU Silokine Taarup (|

Copyright © LexCom Informationssysteme GmbH. All rights reserved

Schritt 4.2: Klicken Sie nach der Anmeldung auf ,KRONE“, sodass sich die Herstellerseite von

KRONE o6ffnet.

agro 1

FAQ/Kontakt  Deutsch &,

agroparts
 aroeins)

Neuigkeiten

3

CRimmE <t iyhntn 4P Kvemeland @I.EM‘KEQIW MTDW BPOTTINGER

WOLF & Garten agroparts |

Copyright © 2018 LexCom Informationssysteme GmbH. ABe Rechte vorbehaiten. Datenschutz AGB

@ RABE SILOKING
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Schritt 4.3: Klicken Sie bitte auf ,,OrderManagement”. Es 6ffnet sich ein grau hinterlegter Kasten.
Geben Sie hier bitte lhre KRONE-Handlernummer ein und klicken auf ,,Anfrage senden”.

Wenn Sie Ihre KRONE-Handlernummer nicht kennen, setzten Sie sich bitte direkt mit KRONE in
Verbindung.

Ihre Anfrage wird nun von KRONE geprift. Sobald Sie als Handler von KRONE freigeschaltet

wurden, erhalten Sie eine Nachricht per E-Mail. Bitte beachten Sie, dass dieser Prozess ca. 24
Stunden dauern kann.

5. Kontakt

Sie haben weitere Fragen zu agroparts? Der LexCom Kundensupport hilft Ihnen gerne!

Bitte senden Sie eine E-Mail an agroparts@lexcom.de oder rufen Sie uns unter +49 89 547 15 111
an.
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English

1. Important note

1.1 ...for users outside USA and Canada

Please note: If you use the agroparts OfflineCatalog fiir KRONE (D5) outside USA and Canada, it
is not mandatory to be activated as KRONE dealer in agroparts. A valid user in agroparts is
necessary though.

= Don’t have an account on agroparts yet?
Please follow the steps under “Registration” and “User administration at agroparts”.

=> Already a KRONE dealer on agroparts, but not all colleagues who use agroparts
OfflineCatalog for KRONE (D5) have personal user details yet?
Please follow the steps under “User management at agroparts”.

= Already a KRONE dealer on agroparts and all colleagues using agroparts OfflineCatalog for
KRONE (D5) have personal user details?
Please verify, if all licenses are distributed correctly among the individual users. Please follow the steps
under 3.5 and 3.6. Otherwise, please distribute the available licenses among your colleagues there.

If you want to add more users in agroparts OfflineCatalog for KRONE (D5) after end of July 2019,
please follow the steps under “User administration at agroparts”.

1.2 ...for users in the USA and Canada

Please note: If you use the agroparts OfflineCatalog fir KRONE (D5) within USA and Canada,
you have to be activated as KRONE dealer in agroparts.

=> Don’t have an account on agroparts yet?
Please follow the steps under “Registration” and “User administration at agroparts” and “Activation as
dealer”.

=> Already have an account on agroparts, but not yet an agroparts OfflineCatalog for
KRONE (D5) dealer?
Please follow the steps under “Activation as dealer”.

=> Already a KRONE dealer on agroparts, but not all colleagues who use agroparts
OfflineCatalog for KRONE (D5) have personal user details yet?
Please follow the steps under “User management at agroparts”.
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=>» Already a KRONE dealer on agroparts and all colleagues using agroparts OfflineCatalog for
KRONE (D5) have personal user details?
Please verify, if all licenses are distributed correctly among the individual users. Please follow the steps
under 3.5 and 3.6. Otherwise, please distribute the available licenses among your colleagues there.

If you want to add more users to agroparts OfflineCatalog for KRONE (D5) after end of July 2019,
please follow the steps under “User administration at agroparts”.

Seite 16 von 55



powered by

NxronE agronartle

2. Registration

Step 2.1: Please start your Internet browser, open www.agroparts.com and click on “Register for
free”.

FAQ/Contact  English

ACCORD Grime OVSAgrar <&~ OKRONE 1Ghotn Premcs  SLEMKEN mrolll
gpomnGEr @QRABE AU SI0KING taarup @ B VADERSTAD = wour(@)carter

Step 2.2: Please fill out the registration form, agree to the terms and conditions and click on
“Register”

agro FAQ/ Contact  English

Registration
Country* Postcode”
- Hl
Form of address* Citylirea™
g
First name* County
Lost name* Telephane
Company* Fax
Street® E-mail addrass (this will be your user name)*
Address line 2 Password*
PO Box Please repeat password -

o Condiions*
* Mandatory fislds

‘Copyright © 2018 LexCom Informationssysteme GmbH. AR rights reserved
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Step 2.3: A new page will now open and you will need to enter a confirmation code to verify your
registration. We will send this code to you by e-mail. After entering it, click on “Verify”.

Iagro FAQ/Contact English L

Please verify your e-mail address

Alternatively, you can click on the confirmation link in the e-mail.

=  You are now successfully registered on agroparts.
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3. User administration

Note: This function is only available to users with administrator rights.

=>» How can I find out if | have administrator rights?
Please login to agroparts and click on the user symbol in the upper right corner. If “Manage
Users” appears in the menu, you have administrator rights.

=> | do not have administrator rights. Who is my administrator?

Please login to agroparts, click on the user symbol in the upper right corner and then click
“Account administrators”.

If you cannot find out who the agroparts administrator in your company is, please contact
agroparts@lexcom.de or +49 89 54715-111.
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Step 3.1: Please start your Internet browser, open www.agroparts.com and login with your login
credential.

ACCORD crimme GVSAgrar NDKRONE Gshota, 7
gpomncEr @ RABE AU Siokine Taarup (|

Copyright © LexCom Informationssysteme GmbH. All rights reserved

Step 3.2: Click the user icon in the upper right corner and then click “Manage Users”. The user list
will open.

=) LEMKEN

NE oty Premcand  prDI EPOTTINGER

W) OISO~ pe(lemm  [ee]

Note: The “OfflineCatalog licenses” menu, which is displayed in this guideline, will only be
available after July, 2019. See also step 3.5. In addition, your agroparts user must have
administrator rights to view this menu item.
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Step 3.3: You now need to create a user in the "user list” for each person who uses agroparts
OfflineCatalog for KRONE (D5), by clicking “Add”.

Users list

Step 3.4: Fill in all the required fields and click “Apply”.

Edit user

Note 1: The user does not need any of the roles offered if they are only going to use agroparts
OfflineCatalog for KRONE (D5) for enquiries only. However, if the user needs to make purchase
orders, you must give them the role of “Purchasing Manager”. Please tick the appropriate box
before click “Apply” (only possible when you are activated as KRONE dealer, see step 4).

Note 2: The users you have already created as administrator before the update at the end of July
2019, will automatically receive the necessary rights to use agroparts OfflineCatalog for KRONE
(D5). This means that you do not need to complete steps 3.5 and 3.6 for these users.

If you have more agroparts users than licenses for agroparts OfflineCatalog for KRONE (D5) you
need to share the licenses (steps 3.5 and 3.6).

If you create a user after the end of July 2019 update, you need to complete steps 5 and 6.
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Step 3.5: Once you have created all the users of agroparts OfflineCatalog for KRONE (D5), please
click the user icon again in the upper right corner and select “OfflineCatalog licenses”.

MIEN

Kijhotn ~Phemesnd  MyDN [ENEE =Pomncer

. VADERSTAD | M agroparts |

Step 3.6: The OfflineCatalog license management screen opens. You can now “activate” the users
who will be using agroparts OfflineCatalog for KRONE (D5) in your company. To do this, tick the
box to the right of the corresponding user and then click “Apply”. After this step, the users you
have activated will be able to open agroparts OfflineCatalog for KRONE (D5) and login.

If the licenses are not enough, you can purchase additional ones. Please contact
agroparts@lexcom.de or call +49 89 547 15 111.

agro FAQ/Contact English L

OfflineCatalog licences management

::::::
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4. Activation as KRONE dealer

Step 4.1: Please start your Internet browser, open www.agroparts.com and login with your login
credential.

ACCORD wimmz GVSAgrar NDKRONE hota 7
gpomNGER  @QRABE AU Siloking Taarup (|

Copyright © LexCom Informationssysteme GmbH. All rights reserved

Step 4.2: Click “/KRONE” to open the KRONE manufacturer page.

agro 1 T Rt Dot L,

agroparts

Neuigkerten

GRIMME ;._v.z.;@ yhntn 4 lemend  GLEMKEN MTDW #POTTINGER ) RABE  SILOKING
@ R oristn S b e I

AT € I e e e eyt | Al e ratn
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Step 4.3: Click “OrderManagement”. A box with a grey background will open. Please enter your
KRONE dealer number here and click “Send request”.

If you do not know your KRONE dealer number, please contact KRONE directly.

Your request will now be checked by KRONE. You will receive an e-mail confirming your activation
as a KRONE dealer. Please be aware this process can take about 24 hours.

5. Contact

Do you have any questions about agroparts? The LexCom customer support team will be happy to
assist you!

Please send an e-mail to agroparts@lexcom.de or call +49 89 547 15 111.
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Frangais

1. Remarque importante

1.1 ...pour les utilisateurs hors USA et Canada

Remarque : Si vous utilisez le catalogue agroparts OfflineCatalog pour KRONE (D5) en dehors
des USA et du Canada, il n’est pas indispensable que vous soyez activé dans agroparts comme
revendeur pour KRONE. Il est en revanche absolument nécessaire d’avoir un utilisateur valide
dans agroparts.

=>» Vous n’avez pas encore de compte dans agroparts ?
Veuillez suivre les étapes décrites dans « Inscription » et « Gestion des utilisateurs ».

=> Vous avez déja un compte dans agroparts, mais tous les collegues qui utilisent le catalogue
agroparts OfflineCatalog pour KRONE (D5) n‘ont pas encore leurs identifiants personnels ?
Veuillez suivre les étapes décrites dans « Gestion des utilisateurs ».

=>» Vous avez déja un compte dans agroparts et tous les collégues qui utilisent le catalogue
agroparts OfflineCatalog pour KRONE (D5) ont déja leurs identifiants personnels ?
Veuillez vérifier que toutes les licences sont correctement affectées a chacun des utilisateurs.
Pour cela, reportez-vous aux étapes décrites dans 3.5 et 3.6. Si toutes les licences sont
correctement affectées, vous n’avez rien a faire de plus. Sinon, vous pouvez répartir les
licences disponibles entre vos collegues.

Si, apres fin juillet 2019 (semaine 31), vous souhaitez ajouter des utilisateurs qui puissent
utiliser le catalogue agroparts OfflineCatalog pour KRONE (D5), veuillez suivre les étapes
décrites dans « Gestion des utilisateurs ».

1.2 ...pour les utilisateurs aux USA et Canada

Remarque : Si vous utilisez le catalogue agroparts OfflineCatalog pour KRONE (D5) depuis les
USA ou le Canada, il est indispensable que vous soyez activé dans agroparts comme revendeur
pour KRONE.

=> Vous n’avez pas encore de compte dans agroparts ?
Veuillez suivre les étapes décrites dans « Inscription », « Gestion des utilisateurs » et
« Activation en tant que revendeur ».
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=>» Vous avez déja un compte dans agroparts, mais vous n’étes pas encore activé en tant que
revendeur KRONE ?
Veuillez suivre les étapes décrites dans « Activation en tant que revendeur ».

=>» Vous étes déja activé en tant que revendeur KRONE dans agroparts, mais tous les collegues
qui utilisent le catalogue agroparts OfflineCatalog pour KRONE (D5) n‘ont pas encore leurs
identifiants personnels ?
Veuillez suivre les étapes décrites dans « Gestion des utilisateurs ».

=>» Vous étes déja activé en tant que revendeur KRONE dans agroparts et tous les collégues qui
utilisent le catalogue agroparts OfflineCatalog pour KRONE (D5) ont leurs identifiants
personnels ?
Veuillez vérifier que toutes les licences sont correctement affectées a chacun des utilisateurs.
Pour cela, reportez-vous aux étapes décrites dans 3.5 et 3.6. Si toutes les licences sont
correctement affectées, vous n’avez rien a faire de plus. Sinon, vous pouvez répartir les
licences disponibles entre vos collégues.

Si, apres fin juillet 2019 (semaine 31), vous souhaitez ajouter des utilisateurs qui puissent
utiliser le catalogue agroparts OfflineCatalog pour KRONE (D5), veuillez suivre les étapes
décrites dans « Gestion des utilisateurs ».
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2. Inscription

Etape 2.1 : Veuillez démarrer votre navigateur Internet, ouvrir le lien www.agroparts.com puis
cliquer sur « Inscription gratuite ».

| agro I FAQ/Contact  English

agroparts

rand platform

: . g [ e
Y N S B

spomNGER  QRASE AU SI0KING taarup @ ~EEED~  wor@)er

ACCORD mimmE OVSAgrar < KRONE iihotn Premcima  GLEWKEN  ypif

Etape 2.2 : Veuillez maintenant remplir le formulaire d’inscription, accepter les CGV puis cliquer
sur « Inscription ».

agro. FAQ/ Contact  English
Registration
Country* Postcode”
Germany E
Form of address® Citylrea*
&
First name” County
Last name* Telephone
Company* Fax
Straet E-mail address (this will ba your user name)*
Address line 2 Password*

Please repeat password

o Condiions*
* Mandatory fislds
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Etape 2.3 : Une page s’ouvre alors, sur laquelle vous devez saisir un code de confirmation afin de
procéder a la vérification de votre inscription. Vous recevez ce code de notre part par e-mail.
Aprés |'avoir saisi, cliquez sur « Procéder a la vérification ».

|agro I FAQIContact English &

Please verify your e-mail address

JI® D0es not open automatically, please Use e included vermcation co

Vous pouvez également cliquer sur le lien de confirmation se trouvant dans I’e-mail.

=>» Vous étes maintenant bien inscrit sur agroparts.
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3. Gestion des utilisateurs

Remarque : cette fonction est uniquement a disposition des utilisateurs disposant de droits
d’administrateur.

= Comment savoir si je dispose de droits d’administrateur ?
Connectez-vous a agroparts et cliquez en haut a droite sur le symbole utilisateur. Si le point
« Gérer les utilisateurs » apparait dans le menu qui s’ouvre alors, cela signifie que vous
disposez de droits d’administrateur.

=>» Je n’ai pas de droits d’administrateur. Qui est mon administrateur ?
Connectez-vous a agroparts, cliquez en haut a droite sur le symbole utilisateur et ensuite sur
« Administrateurs du compte ».

Si vous ne parvenez pas a savoir qui, dans votre entreprise, est I'administrateur agroparts,
veuillez contacter agroparts@lexcom.de ou téléphoner au +49 89 54715-111.
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Etape 3.1 : Veuillez démarrer votre navigateur Internet, ouvrir www.agroparts.com et vous
connecter avec vos données de connexion.

ACCORD wimme GVSAgrar DOKRONE 1Ghota 7
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Etape 3.2 : Apres la connexion, cliquez en haut a droite sur le symbole utilisateur puis sur « Gérer
les utilisateurs ». La liste des utilisateurs s’ouvre.

Fofficontact  Engisn &

NE Wiohotn femeand  mrDI I —
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Privacy Tac Legai Notice
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Remarque : I'entrée de menu « Licences catalogue hors ligne » affichée sur cette copie d’écran
sera a votre disposition uniquement a partir de fin juillet 2019 (semaine 31). Référez-vous
également a I'étape 3.5. De plus, votre utilisateur agroparts doit bénéficier de droits
d’administrateur afin que vous puissiez voir cette entrée de menu.

Etape 3.3 : Dans la liste des utilisateurs, un utilisateur doit maintenant étre créé pour chaque
utilisateur de agroparts OfflineCatalog pour KRONE (D5) dans votre entreprise. Pour cela, cliquez
sur « Ajouter ».

Users list

Etape 3.4 : Veuillez remplir tous les champs requis puis cliquez sur « Appliquer ».

Edit user

Remarque 1 : |'utilisateur n’a besoin d’aucun des roles proposés afin de pouvoir utiliser agroparts
OfflineCatalog pour KRONE (D5) a des fins de recherche. Si, cependant, |'utilisateur doit passer
des commandes, vous devez lui attribuer le réle « Responsable des achats ». Pour cela, cochez la
case correspondante avant de cliquer sur « Appliquer » (possible seulement si vous étes activé en
tant que revendeur KRONE, voir point 4).

Remarque 2 : les utilisateurs que vous aurez créés en tant qu’administrateur avant la mise a jour
de fin juillet 2019 (semaine 31) se verront attribuer automatiquement durant le processus de mise
a jour (pendant la semaine 31) les droits nécessaires a I'utilisation du catalogue agroparts
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OfflineCatalog pour KRONE (D5). Pour ces utilisateurs, vous n’avez pas besoin d’effectuer les
étapes 3.5 et 3.6, a moins d’avoir plus d’utilisateurs agroparts que de licences pour le catalogue
agroparts OfflineCatalog pour KRONE (D5). Dans ce dernier cas, il vous faut répartir les licences
entre vos utilisateurs (étapes 3.5 et 3.6.).

Si vous créez aprés la mise a jour de la semaine 31/2019 un utilisateur qui doit pouvoir utiliser le
catalogue agroparts OfflineCatalog pour KRONE (D5), il vous faudra effectuer les étapes 3.5 et 3.6.

Etape 3.5 : Une fois que vous avez créé tous les utilisateurs qui se serviront de agroparts
OfflineCatalog pour KRONE (D5) dans votre entreprise, veuillez de nouveau cliquer en haut a
droite sur le symbole utilisateur puis sur « Licences catalogue hors ligne ».

FAQ/Contact Engiish &

Kijhotn ~ fkwemeisnd DI SPOTTINGER

— o w
LADERSTAD o [esroparss]
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Etape 3.6 : La gestion des licences du catalogue hors ligne s’ouvre. Vous pouvez maintenant
activer les utilisateurs qui se serviront de agroparts OfflineCatalog pour KRONE (D5) dans votre
entreprise. Pour cela, cochez la case située apreés |'utilisateur concerné puis cliquez sur

« Appliquer ». Apres cette étape, les utilisateurs que vous avez activés peuvent ouvrir le catalogue
agroparts OfflineCatalog pour KRONE (D5) et se connecter.

Si les licences ne suffisent pas, vous pouvez en commander de nouvelles. Veuillez pour cela nous
contacter via e-mail a agroparts@lexcom.de ou par téléphone au +49 89 547 15 111.

agro FAQ/Contact English L

OfflineCatalog licences management

LEMKEN ~

- K
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4. Activation en tant que revendeur KRONE

Etape 4.1 : Veuillez démarrer votre navigateur Internet, ouvrir www.agroparts.com et vous
connecter avec vos données de connexion.

ACCORD criwme GVSAgrar DKRONE Kibota 7
gpomncEr  QRASE AU Silokine Taarup (|
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Etape 4.3 : Cliquez sur « Gestion des commandes ». Une boite de dialogue grisée s’ouvre. Veuillez
y saisir votre numéro de revendeur KRONE puis cliquez sur « Envoyer la demande ».

Si vous ne connaissez pas votre numéro de revendeur KRONE, veuillez contacter directement
KRONE.

Votre demande va maintenant étre vérifiée par KRONE. Dés que KRONE vous a activé en tant que

revendeur, vous recevez un e-mail vous informant de cette activation. Veuillez noter que ce
processus peut durer environ 24 heures.

5. Contact

Vous avez des questions supplémentaires a propos d’agroparts ? L’assistance clientele LexCom se
fera un plaisir d’y répondre !

Envoyez-nous un e-mail a I'adresse électronique agroparts@lexcom.de ou contactez-nous par
téléphone au +49 89 547 15 111.
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Pyccknin

1. Ba)kHOe yKa3aHue

1.1.... Ana Bcex nonb3oBateneun 3a npegenamu CLUA n
KaHaapbl

O6paTtute BHMMaHue: Ecnu Bbl aBnAeTecb nosnb3osatesneM opnaliH-KaTanora agroparts ana
KRONE (D5) 3a npegenamu CLLUA 1 KaHagbl, Bam He 06a3aTe/IbHO 6bITb 3aperncTpmMpoBaHHbIM
Kak amnep ana KRONE. OgHako, Bam HeobxoAMMO MMETb aKTUBHYIO YYETHYI 3anucb Ha
noprtane agroparts.

=> V¥ Bac ewye HeT y4eTHOI 3an1cu Ha nopTane agroparts?
Cnepyite yKasaHuWAM, nNpUBEAEHHbIM B pasgenax «Peructpaums», U «YnpaBneHue
no/ib30BaTeNAMM Y.

= VY Bac yXe ecTb yyeTHasa 3anucb Ha nopTane agroparts, HO ewe He Bce Bawwu Koanerm,
KoTopble ucnonb3ylot odnaiiH-katanor agroparts gna KRONE (D5), nonyuunu gaHHble gns
pocrtyna?
Cnepyiite yKasaHUAM, NpuBeAEHHbIM B pa3aesie «YnpaBieHue nosib3oBaTe/IaMmy.

= V Bac y)Xe ecTb y4YeTHas 3anucCb Ha noprane agroparts U Bce Bawm Konneru, Kotopbie
ucnonb3ytot Katanor KRONE (D5), nonyunnm aaHHble Ana goctyna?
Y6eputecb B TOM, YTO BCE JIMLEH3UW pacnpeaeneHbl MexXay OTAe/IbHbIMW NO/b30BaTeNsAMM,
ONA 3TOro BbinosHUTe warun 3.5 u 3.6. Ecan Bce nnueH3nm pacnpeaeneHbl NpaBuabHO, Bam He
HYXXHO Huuero genatb. B npotusHOom cnyyae Bbl morkeTe pacnpegenutb umetrowmecs y Bac
NNUEH3nn mexay Bawunmm Konneramm.

Echm ¢ 31-n KaneHpapHoi Hegenn 2019r. Bam Heobxoaumo 6yaetr no6aBuTb HOBbIX
nonb3oBaTenei ana pabotbl ¢ odnaitH-Katanorom agroparts ana KRONE (D5), cnegymte
YKasaHWAM, NpuBeaeHHbIM B pa3aene «YnpaBaeHUe Nonb30BaTENAMMUY.

1.2 .... Ana nonb3osatenen Ha Tepputopumn CLLUA n KaHagb!

O6paTtute BHUMaHMe: Ecan Bbl sBnseTecb nonb3oBatesem opaaiiH-Katanora agroparts ana KRONE
(D5) Ha TeppuTopum CLUA n KaHagbl, Bbl 06a3aHbl ObiTb 3apErnMcTPUPOBAHbI Kak guiep Ana
KRONE Ha nopTtane agroparts.

=> VY Bac ewye HeT yYeTHOM 3anNucu Ha nopTane agroparts?
Cnepyvite  yKasaHWAM, MpuBeAeHHbIM B  pasgenax «Peructpauusa», «YnpasneHue
no/sib3oBaTeNsAMM» N «KABTOpPM3aLMA B KaYecTse Aniepar.

Seite 36 von 55



powered by

agro artsl
grop ik

=> Y Bac y)Ke ecTb y4eTHas 3anucb Ha nopTane agroparts, Ho Bbl eLle He aBTOPM30BaHbI B
KauecTtBe aunepa KRONE?
CnepywnTte yKasaHMAM, NpMBeAEHHbIM B pa3aenax «ABTOpPM3aumA B KauecTse gunepar.

=> Bbl y)Ke aBTOpU30BaHbl B KauecTBe gunepa Ha noprtane agroparts KRONE, HO ewie He Bce
Bawm Koanern, Kotopble ucnonb3yloT odnaH-Katanor agroparts ana KRONE (D5),
No/AyYMaun AaHHble gna gocryna?
Cnepyite yKasaHUAM, NpuBeAeHHbIM B pa3aesie «YnpaBaeHue noab3oBaTeiaMmmy.

=> Bbl y)e aBTOpu30OBaHbl B KauecTBe Aunepa Ha noptane agroparts KRONE u Bce Bawm
KoAnneru, Kotopble ncnonbaytot Katasnor KRONE (D5), noayunnu aaHHble gnas aocryna?
Yb6egutecb B TOM, YTO BCE /INLEH3MWU pacnpedenieHbl Mexay Mnoab30oBaTenaMu, gaa 3Toro
BbINOAHMTe warn 3.5 n 3.6. Ecan BCce nnLeH3nn pacnpegeneHbl NpaBuabHO, Bam He HyXXHO
HMyero genatb. B npoTnBHOM ciyvae Bbl MOXKeTe pacnpegenntb umetowmeca y Bac amueHsnm
mexay Bawnmm konneramm.

Echm ¢ 31-i1 kaneHpapHon Hegenu 2019r. Bam Heobxoaumo 6yaer no6aBUTb HOBbIX
nonb3soBaTeneit ana pabotbl ¢ odnaitH-Katanorom agroparts ana KRONE (D5), cnegymte
YKa3aHUAM, NpuBeaeHHbIM B pa3aene «YnpaBaeHUe Nonb30BaTENAMMY.,
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2. Perncrpauma

LWar 2.1: 3anyctuTte 6pay3ep, nepenante Ha caut www.agroparts.com un HaXXMmuTe KHOMKY
«becnnatHaa perncrpauma».

| agro 1 FAQ/Contact  English

agroparts

ACCORD crimme GVSAgrar <@> MKRONE Ghotn,  Premins  GLEWKEN  yrplff

gpomncEr @QRABE AU SI0KING taarup @ L VADERSTAD LT ()

LWar 2.2: 3anonHuTe perucTpaumnmoHHyto dopmy, noaATBEPAMTE, YTO COrlacHbl ¢ Obwmmm
YCNOBUAMMU N NOJIOKEHUAMM, U HAXKMUTE KHOMKY «3aperncTpnpoBaTbCar».

agro. FAQ/ Contact  English

Registration

Country* Postcode”

Germany -

Form of address® Citylrea*

First name” County

Last name* Telephone

Company* Fax

Straet E-mail address (this will ba your user name)*

Address line 2 Password*

Please repeat password

o Condiions*
* Mandatory fislds
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LLar 2.3: NMocne aToro oTKPOEeTCcA CTPaHULA, Ha KOTOPOM HYXKHO byaeT BBECTU Ko4, ANA
noaTBepXKAEeHMA pernctTpauunmn. IToT Koa byaet oTnpaBaeH Bam no anekTpoHHoM noyte. Mocne
BBOAA HaXXMMUTe KHOMKY «[oaTBepanTby.

Iagro FAQ/Contact English L

Please verify your e-mail address

Verification code

[na noATBEepXKAEHUA MOXKHO TaKKe NepenTn Mo CCbliKe B NMUCbME.

=>» Bbl yCnewHo 3aperMcTpupoBanmnch Ha nopTtane agroparts.
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3. yl'lpaBIIEHVIe noJsib3oBatenaMu

I'IpumeanMe. JTa (I)yHKLIMﬂ AO0CTYNMHA TOJIbKO NO/ab30BaTeNAM C NpaBaMn aAMUHUCTPATOPA.

=>» KaK y3HaTb, eCTb /i1 Y MeHA NpaBa agMUHUCTpaTopa?
BbinosHMTe BXOA, Ha nopTane agroparts U HAXKMUTE HA 3HAYOK NONb30BATENS B MPABOM
BEPXHEM yray. ECiM B OTKPbIBLUEMCA MEHIO €CTb NYHKT «YNpaBneHne nonb3oBaTensimmy,
3HauuT, y Bac ecTb npaBa agMuHMCTpaTopa.

=> Y MeHs HeT npaB agMUHUCTpaTopa. KTo moi agMuHuUcTpaTop?
BbinosHMTe BXO4, Ha nopTane agroparts U HA*KMUTE Ha 3HAYOK NONb30BaTENA B MPAaBOM
BEPXHEM YI/y, @ 3aTeM Ha «AZMUHUCTPATOPbI YYETHOMN 3anncuny».

Ecnn Bbl He cmorin y3HaTb, y KOro Ha Bawem npeanpuatum ecTb Npasa agMUHUCTPaATOpa Ha
nopTane agroparts, otnpasbTe coobuieHme No cneayoLemy 3N1eKTPOHHOMY aapecy:
agroparts@Ilexcom.de nnau no3soHuUTe No Homepy +49 89 54715-111.
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LWar 3.1: 3anyctuTte 6pay3ep, nepenante Ha canT www.agroparts.com v BbINOJIHUTE BXOA,
MCcnosb3yA AaHHble Bawen yyeTHOM 3anucu.

N : ‘“

ACCORD Gzrmimme GVSAgrar MKRONE Ghotn 7
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LWar 3.2: Mocne BXxoAa HaXXMuUTe Ha 3HAYOK MN0JIb30BaTeNsA B NPAaBOM BEPXHEM Yy U Bbibepute
onuuio «YnpasneHue nonb3osarenammn». OTKPOETCA CUCOK NoAb3oBaTenen.

roff contact  Enghisn &

=] LEMKEN

NE Wihotn emeiand  pTDW -

MNpumeyaHume: MNyHKT MeH0 «J/IMLEH3UM Ha odnaliH-KaTaNorn», KOTOPbIA M306paKeH Ha 3TOM
CKPUHLLOTE, ByaeT AoCTyneH TonbKo ¢ 31-11 KaneHaapHon Heagenmn 2019 r (Cm. TakKe war 3.5).
Kpome TOro, 4tobbl 3TOT NYHKT MeHt0 6bia BUAEH, NONb30BaTE/ b YYETHOM 3anucum agroparts

Ao/1KeH 06/1a4aTb NpaBaMM aiMUHUCTPATOPA.
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Lar 3.3: B cnucke nonb3oBaTteneit Heob6xoaAnMmMo co3aaTb YYETHYHO 3aNUCh A8 KaXKaoro
nonb3sosaTensa odpnaitH-katanorom agroparts a1a KRONE (D5) Ha Bawem npeanpuatuun. Ana atoro
HaXKMUTe KHOMKY «06aBuUTbY.

Users list

LWar 3.4: 3anonHuTe BCce HEOOXOAMMbBIE NONA U HAXKMUTE KHOMKY «[TPpUMEHUTbY.

Edit user

MpumeyaHume 1: MNonb30BaTENIO HE HY)KHA HM OZHA M3 NpeaaaraemMbix ponen, 4Tobbl N0Nb30BaTLCA
odnaiiH-KaTtanorom agroparts ana KRONE (D5) ans noncka aaHHbix. OgHaKo ecnuv noab30oBaTesto
HYXXHO OyaeT odopmIATbL 3aKasbl, NPUCBONTE eMy pPOJib «PyKoBoauTenb oTaena 3akynok». [na
3TOro0 YCTaHOBWUTE COOTBETCTBYIOLWMIN GNAMKOK, Npexae Yem HaKMMaTb KHOMKYy «[pumMeHUTb»
(AaHHaA PyHKUMA AOCTYNHA TONbKO, eciv Balwa yyeTHas 3anuncb aBTOpM30BaHa B KaYecTBe aunep.
CM. NYHKT 4).

MNpumeuvaHue 2: [lonb3oBaTenn, KoTOpbiX Bbl Hagenute npaBamu agMUHUCTPATOpPa A0
npeacroawero obHosneHna Ha 31 KaneHpgapHoi Hegene 2019 ropa, Bo BpemA obHOBAEHMA
nonyyaT aBTOMaTUYECKM Bce Heobxogumble Mpasa, 4Tobbl Aanblie NoNb30BaTbCcA OdNanH-
Katanorom agroparts ana KRONE (D5). Ana AaHHbIX Nosib3oBaTenei Bam He Hy»KHO NpoBOAUTb
(warun 3.5 1 3.6).

Ecnn y Bac 6onblue nonb3oBaTenen, Yem nnLeH3nMM Ana opnaimH-katanora agroparts ana KRONE
(D5), Torga Bam cneayeT pasaenntb NLEH3UM MEXKAY BCEMM Mosib3oBaTtensimu (war 3.5 u 3.6).
Ecnun Bbl XOTUTe 3aperncTpmMpoBaTb N0Ab30BaTENA, KOTOPbIM ByaeT paboTaTtb ¢ opnaiH-KaTanorom

Seite 42 von 55



powered by

agro artsl
grop ik

agroparts ana KRONE (D5), nocne o6HoBNEHMs, KOTOpoe byaeT npoBoAnTbCA Ha 31 KaneHaapHoOM
Heaene 2019, Bam Heobxogmmo npoaenaTsb warn 3.5 n 3.6.

Lar 3.5: Co3paB y4eTHble 3anucu Ansa Bcex nonb3oBaTtesieli opaaH-Katanorom agroparts ans
KRONE (D5) Ha cBoem npeanpuaTUK, CHOBA HaXKMUTE Ha 3HAYOK NO/Ib30BaTeNA B MPaBOM BEPXHEM
yrny v Bbibepute onunio «J/InueHsnm Ha odnaiiH-KaTanorn».

FAQ/Contact English &

Kijhotn ~Pemdand  MyDN [NEEEI spomncer
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Lar 3.6: OTKpoeTca CTpaHULa ynpaBaeHUA ANLEH3NAMN HA opnanH-KaTanorn. Tenepb Bbl moxkeTe
aBTOpPM30BaTb NONb30BATE/NEN HA CBOEM MpeanpuaTUM, KoTopble ByayT Nonb3oBaTbCcA ognaiiH-
KaTtanorom agroparts ana KRONE (D5). [lna aToro noctaBbTe GpaaXKoK psAOM C COOTBETCTBYHOLWLMM
Nnosib3oBaTeNleM UM HaXMUTE KHOMKY «lpumeHuTb». [locne BbINOAHEHMA 3TOro  LWara
aBTOPW30BaHHbIE MONb30BAaTE/NIN CMOIYT OTKPbITb odpnaH-Katanor agroparts ana KRONE (D5), n
BbIMOJ/IHUTb BXOA.

Ecnun Konnuectso nnueHsuit byaet HegocTaTouHo, Bbl Bceraa moxkerte ux npuobpectu. Bol moxkeTe
CBA3aTbCA C HAMM MO 3/IEKTPOHHOM NoyTe agroparts@lexcom.de nan NO3BOHMUTbL HAaM MO HOMepy
+49 89 547 15 111.

agro FAQ/Contact English &
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4. Astopusauma s Kauectese annepa KRONE

LWar 4.1: 3anyctuTte 6pay3ep, nepenanTe Ha caut www.agroparts.com v BbINOJIHUTE BXOA,
MCNonb3yA AaHHble Bawen yueTHOM 3anucu.

I agro 1

—

ACCORD  Grimme GVSAgrar NKRONE 1Ghota. 7
BPOTTINGER @) RASE RAU SILOKING Taarup @

Copyright ® LexCom Informationssysteme GmbH. All rights reserved

LWar 4.2: Mocne Bxoaa HaxkmuTe Ha norotun « KRONE», utobbl neperitn Ha cTpaHuuy KRONE Kak

npounssoaunTenA

L g Rt
o . ¥

et S A

PAQ Kkt Ot L,

agroparts

Neuigkerten

GRIMME :v_v.m@ iyhntn  Pleemeand @ LEMKEN MTDW #POTTINGER ORABE SILOKING

[ T e e e L ]
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LWar 4.3: Haxkmute KHOMKy «Ynpas/ieHue 3akazamu». Bbl yBugmTe Hagnmcb Ha cepom doHe.
Beeante npucsoeHHbI Bam Homep gmunepa KRONE B none noa 3To HagNUCbo U HaXkMuTe
KHONKy «OTNpasuTb 3anpoc».

Ecnn Bbl He 3HaeTe, Kakon Homep annepa KRONE Bam npucBoeH, obpatutecb HENOCpeaCcTBEHHO B
komnaHuto KRONE.

Mocne atoro Baw 3anpoc nposepsT B KomnaHnuu KRONE. B ciyyae ycnewHon aBTopusaumm B

KauyectBe aunepa KRONE Bam bygeTt oTnpaBieHO coobLieHNe No 3NeKTPOoHHOoM noyte. Obpatute
BHMMaHMeE: 3TOT NPOLECC MOXeT 3aHATb A0 24 Yacos.

5. KOHTaKTHbIe AaHHbIe

Y Bac ecTb BOMNpOCbl OTHOCUTEIbHO MopTana agroparts? Otaen noaaepxkm LexCom ¢ pagocTbio
Bam nomoxket!

OTtnpaBbTe coobuieHne Mo agpecy agroparts@lexcom.de waM MNo3BoOHMTE Ham MO Homepy
+49 89 547 15 111.
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Espaiol

LY 4

1. Informacion importante

1.1 ... para usuarios fuera de Estados Unidos o Canada

Tenga en cuenta que: Si utiliza agroparts OfflineCatalog para KRONE (D5) fuera de los
Estados Unidos o Canada, no necesariamente tiene que estar activado como distribuidor de
KRONE en agroparts. Sin embargo, es absolutamente necesario ser un usuario valido en
agroparts.

=>» ¢AUn no tiene cuenta en agroparts?
Siga los pasos indicados en «Registro» y «Administracion de usuarios».

=>» ¢Yatiene una cuenta en agroparts, pero no todos sus compaiieros que utilizan el agroparts
OfflineCatalog para KRONE (D5) tienen datos de usuario personales?
Siga los pasos indicados en «Administracion de usuarios».

=>» ¢Yatiene una cuenta en agroparts y todos sus compaiieros que utilizan el agroparts
OfflineCatalog para KRONE (D5) ya tienen datos de usuario personales?
Compruebe si se han distribuido correctamente las licencias entre los usuarios. Siga los pasos
indicados en 3.5 y 3.6. Si todas las licencias se han distribuido correctamente, no tiene que
hacer nada. De lo contrario, puede repartir las licencias disponibles entre sus companeros.

Si, después del fin de Julio del 2019, desea agregar mas usuarios en agroparts OfflineCatalog
para KRONE (D5), siga los pasos indicados en «Administracion de usuarios».

1.2 ... para usuarios en los Estados Unidos y Canada

Tenga en cuenta que: Si utiliza agroparts OfflineCatalog para KRONE (D5) en los Estados
Unidos o Canadd, necesariamente tiene que estar activado como distribuidor de KRONE en
agroparts.

=>» ¢AUN no tiene cuenta en agroparts?
Siga los pasos indicados en «Registro», «Administraciéon de usuarios» y «Activacién como
distribuidor».

=>» ¢Yatiene una cuenta en agroparts, pero aun no se ha activado como distribuidor de KRONE?
Siga los pasos indicados en «Activacidn como distribuidor».
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=>» ¢Ya esta activado como distribuidor de KRONE en agroparts, pero no todos sus compaifieros
que utilizan agroparts OfflineCatalog para KRONE (D5) tienen datos de usuario personales?
Siga los pasos indicados en «Administracion de usuarios».

=> ¢Ya esta activado como distribuidor de KRONE en agroparts y todos sus compaiieros que
utilizan el agroparts OfflineCatalog para KRONE (D5) tienen datos de usuario personales?
Compruebe si se han distribuido correctamente las licencias entre los usuarios. Siga los pasos
indicados en 3.5y 3.6. De ser asi, no se requieren pasos adicionales. De lo contrario, puede
repartir las licencias disponibles entre sus compafieros.

Si, después del fin de Julio 2019, desea agregar mas usuarios, siga los pasos indicados en
«Administracién de usuarios».
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2. Registro

Paso 2.1: Inicie su explorador de Internet, abra www.agroparts.com y haga clic en «Registro
gratuito».

| agro I FAQ/Contact  English

agroparts ’

rand platform

- N

NS G £ S —

ACCORD GwimmE OVSAgrar <& KRONE (hotn Premima  GLEWKEN  prplff
spomNGER  QRASE AU SI0KING taarup @ ~EEED~  wor@)er

Paso 2.2: Llene el formulario de registro, acepte los términos y condiciones y haga clic en
«Registro».

agro FAQ/ Contact  English

Registration
Country* Postcode”
Germany -
Form of address* Citylirea™
First name* County
Lost name* Telephane
Company* Fax
Street® E-mail addrass (this will be your user name)*
Address line 2 Password*

Please repeat password

o Condiions*
* Mandatory fislds

‘Copyright © 2018 LexCom Informationssysteme GmbH. AR rights reserved
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Paso 2.3: Ingrese su codigo de verificacion para iniciar la sesiéon
electrénico. Después de introducirlo haga clic en «Verificar».

| agro 1

Please verify your e-mail address

IR D0CS N0 Open aUtDMANiCally, pease USE Me INcluded Vermcation o
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. Recibird este cédigo por correo

FAGIContact Englisn &

De manera alternativa, puede hacer clic en el enlace de confirmacidn en el correo electrdnico.

=>» Ahora ya se ha registrado correctamente en agroparts.
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3. Administracion de usuarios

Nota: Esta funcidn solo esta disponible para usuarios que tienen derechos de administrador.

= ¢Cémo puedo saber si tengo derechos de administrador?
Inicie una sesion en agroparts y haga clic en el icono de usuario en la esquina superior
derecha. Si el elemento «Administrar usuarios» aparece en el menu que se abre, esto significa
gue usted tiene derechos de administrador.

= No tengo derechos de administrador. ¢ Quién es mi administrador?
Inicie una sesién en agroparts, haga clic en el icono de usuario en la esquina superior derecha
y luego en «Administradores de cuenta».

Si no puede averiguar quién es el administrador de agroparts en su empresa, pongase en
contacto con nosotros a través de agroparts@lexcom.de o +49 89 54715-111.
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Paso 3.1: Inicie su explorador de Internet, abra www.agroparts.com e inicie una sesién con sus
datos de usudrio.

ACCORD crimme GVSAgrar NDKRONE Kihota 7
gpomncEr  QRASE AU Siloking Taarup (|

Copyright © LexCom Informationssysteme GmbH. Al rights reserved

Paso 3.2: Después de iniciar sesion, haga clic en el icono de usuario en la esquina superior derecha
y luego haga clic en «Administrar usuarios». Se abre la lista de usuarios.

Fofficontact  Engisn &

SLEWMCEN,

NE Wiohoto remeand  prDN EPOTTINGER

m) —~ - [esroparts]

Privacy Tac Legai Notice
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Nota: La opcidn «Licencias de catalogos offline», que se muestra en esta guia, solo sera visible
después del fin de Julio 2019 (consulte también el paso 3.5). Ademas, su usuario de agroparts
debe tener derechos de administrador para ver este elemento del menu.

Paso 3.3: En la lista de usuarios, agrege nuevos usuario de agroparts OfflineCatalog para KRONE
(D5), que se requieran en su empresa haciendo clic en «Agregar».

Users list

Paso 3.4: Llene todos los campos requeridos y haga clic en «Aplicar».

Edit user

Nota 1: El usuario no necesita ninguna de las funciones ofrecidas para poder buscar partes en
agroparts OfflineCatalog para KRONE (D5). Sin embargo, si el usuario necesita elaborar pedidos,
se le debe asignar la opcion de «Gerente de compras». Para ello, marque la casilla
correspondiente y de clic en «Aplicar» (solo es posible si ha sido activado como distribuidor de
KRONE, consulte el punto 4).

Nota 2: Los usuarios creados como administrador antes de la actualizacion de fines de Julio 2019,
recibiran automaticamente los derechos requeridos para poder usar agroparts OfflineCatalog
para KRONE (D5). No siga los pasos 3.5. y 3.6 para estos usuarios, a menos que tenga mas usuarios
que licencias del agroparts OfflineCatalog para KRONE (D5). En este caso, tendrd que repartir las
licencias entre sus usuarios (pasos 3.5y 3.6).
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Si crea un nuevo usuario después de la actualizacién de fines de Julio 2019, debe seguir los pasos
3.5.y3.6.

Paso 3.5: Si ha creado todos los usuarios que utilizaran agroparts OfflineCatalog para KRONE (D5)
en su empresa, haga clic nuevamente en el icono de usuario en la esquina superior derecha y
luego en «Licencias de catalogos offline».

FAQ/Contact English &

IGyhota, 4 Kvemeland MTD)// MILETE] SPOTTINGER
B VADERSTAD g agroparts |

Paso 3.6: Se abre la administracion de licencias del OfflineCatalog. Ahora puede activar a los
usuarios que utilizaran el agroparts OfflineCatalog para KRONE (D5) en su empresa. Para ello,
marque la casilla de verificacidén del usuario correspondiente y haga clic en «Aplicar». Después de
este paso, los usuarios que ha activado pueden utilizar agroparts OfflineCatalog para KRONE (D5).
Si no tiene suficientes licencias, puede adquirirlas. Pdngase en contacto con nosotros a través de
agroparts@lexcom.de o +49 89 547 15 111.

agro FAQ/Contact English L

OfflineCatalog licences management

LEMKEN ~
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4. Activacion como distribuidor de KRONE

Paso 4.1: Inicie su explorador de Internet, abra www.agroparts.com e inicie sesidon con sus datos
de usuario.

ST_w"-—sS =
ACCORD wmimmEe GVSAgrar DKRONE Ghota 7
mpomncer  QRABE RAU Siokine Ttaarup  (

Copyright © LexCom Informationssysteme GmbH. All rights reserved

Paso 4.2: Después de iniciar sesion, haga clic en «<KRONE», para que se abra la pagina del
fabricante de KRONE.

agro FAQ/Kontakt Deutsch &
i 3 { .

agroparts
 doroaits’

Neuigkeiten
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Paso 4.3: Haga clic en «Gestion de pedidos». Se abre un cuadro con fondo gris. Introduzca aqui su
numero de distribuidor KRONE y haga clic en «Enviar solicitud».

Si no conoce su numero de distribuidor KRONE, comuniquese directamente con KRONE.
Su solicitud serd revisada por KRONE. Una vez que haya sido activado como distribuidor KRONE,

recibird un mensaje por correo electrénico. Tenga en cuenta que este proceso puede tardar
aproximadamente 24 horas.

5. Contacto

¢ Tiene mas preguntas sobre agroparts? jEl servicio de atencién al clientes de LexCom estd para
ayudarle!

Envienos un correo electrénico a agroparts@lexcom.de o [ldmenos al +49 89 547 15 111.
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