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Anleitung
zur Registrierung, Freischaltung als Handler und Benutzerverwaltung
in agroparts

Guidelines
for registration, activation as a dealer and user administration
at agroparts

Instructions
pour l'inscription, I’activation en tant que revendeur et la gestion des
utilisateurs sur agroparts
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Sehr geehrte Benutzer,

um den LEMKENDOC Offline Ersatzteilkatalog nach dem Update in KW8/2019 weiterhin nutzen zu kénnen,
missen Sie sich beim ersten Offnen nach dem Update mit lhren agroparts Benutzerdaten anmelden. Bitte
identifizieren Sie anhand der untenstehenden Fragen, welche Schritte Sie vorab auf www.agroparts.com
durchfihren mussen.

Wir wiinschen weiterhin erfolgreiches und produktives Arbeiten mit LEMKENDOC.

Ihr agroparts Team

Dear user,

To continue using the LEMKENDOC offline spare parts catalogue as normal after performing the update in
week 8/2019, you will need to log in with your agroparts user details the first time you open the catalogue
following the update. Please use the questions below to identify in advance the steps you need to take at

www.agroparts.com.

We hope you continue to enjoy successful and productive working with LEMKENDOC.

Your agroparts team

Chere utilisatrice, cher utilisateur,

afin de poursuivre I'utilisation du catalogue de pieces de rechange LEMKENDOC hors ligne aprés la mise a
jour prévue mi-février 2019 (semaine 8), vous devez vous connecter avec vos données utilisateur
agroparts lors de la premiére ouverture apres avoir procédé a la mise a jour. Veuillez identifier au moyen
des questions ci-dessous les étapes que vous devez effectuer au préalable sur www.agroparts.com.

Nous vous souhaitons un travail productif et fructueux avec LEMKENDOC.

L’équipe agroparts

YBaxkaemble noab3oBatenu!

YT106bI MCNoNb30BaTb OdnaliH-KaTanor 3anyacten LEMKENDOC nocne o6HoBneHuA, KoTopoe byaet
BbIMYLLLEHO Ha 8-1 KaneHaapHoi Hegene 2019 r., Npy NEPBOM OTKPLITUM KaTasiora nocie 06HoBAEHUS
HeobXoAMMO BbINOJIHUTL BXOA, UCMOb3YA AaHHbIe NO/b30BaTeNsA agroparts. MpuBeaeHHbIe HUXKe
BOMPOCHI U OTBETbI HA HUX MOMOTYT ONPeAenTb, Kakne AeNCTBUA BaM HYXKHO BbINOJIHUTb
npeaBapuTe/IbHO Ha WWW.agroparts.com.

*enaem Bam 1 B gasibHeNLLIEM yCMelHOW U NPoAyKTUBHOM paboTbl ¢ KaTtanorom LEMKENDOC.

Balwa KomaHaa agroparts
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Deutsch

1. Wichtiger Hinweis

=>» Sie haben noch keinen Account auf agroparts?
Bitte befolgen Sie die Schritte unter , Registrierung”, , Freischaltung als Handler” und
,Benutzerverwaltung auf agroparts”.

=>» Sie haben bereits einen Account auf agroparts, sind aber noch nicht als LEMKEN Handler
freigeschaltet?
Bitte befolgen Sie die Schritte unter ,Freischaltung als Handler” und , Benutzerverwaltung auf
agroparts”.

=>» Sie sind auf agroparts bereits als LEMKEN Handler freigeschaltet, aber noch nicht alle
Kollegen, die LEMKENDOC nutzen, haben personliche Benutzerdaten?
Bitte befolgen Sie die Schritte unter ,Benutzerverwaltung auf agroparts”.

=>» Sie sind auf agroparts bereits als LEMKEN Handler freigeschaltet und alle Kollegen, die
LEMKENDOC nutzen, haben personliche Benutzerdaten?
Sie mussen nichts unternehmen. Wenn Sie nach der KW8/2019 weitere Benutzer hinzufiigen
mochten, die agroparts LEMKENDOC nutzen sollen, befolgen Sie bitte die Schritte unter
,Benutzerverwaltung auf agroparts”.
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2. Registrierung

powered by
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grop i

Schritt 2.1: Bitte starten Sie lhren Internetbrowser, 6ffnen www.agroparts.com und klicken Sie auf

,Kostenlos registrieren”.

FAQ/Contact  English

agroparts

aaria  awiwE @ MKRONE Kihotn Premcins  GLEWKEN  yrp)f spomNGER @ RASE

siokime  Uemd) —~CIESID~

Schritt 2.2: Bitte fiillen Sie nun die Registrierungsmaske aus, stimmen den AGBs zu und klicken auf

,Registrieren”.

Country*

Germany

Form of address*

First name*

Last name*

Company*

Street”

Address line 2

* Mandatory fislds

FAQ/ Contact  English
Registration

Pastcode®

<]

Citylrea*

County

Telephone

Fax

E-mail address (this will be your user name)*

Password*

Please repeat password

‘Copyright © 2018 LexCom Informationssysteme GmbH. AR rights reserved
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Schritt 2.3: Es 6ffnet sich eine Seite, auf der Sie einen Bestatigungscode zur Verifizierung lhrer
Anmeldung eingeben missen. Diesen erhalten Sie von uns per E-Mail. Nach Eingabe klicken Sie auf
,Verifizieren”.

|agro FAQIContact English &

Please verify your e-mail address

Alternativ kdnnen Sie in der E-Mail auch auf den Bestatigungslink klicken.

=>» Sie sind nun erfolgreich auf agroparts registriert.
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3. Freischaltung als LEMKEN-Handler

Schritt 3.1: Bitte starten Sie lhren Internetbrowser, 6ffnen www.agroparts.com und melden sich
mit lhren Login-Daten an.

"

agria crimMME @ MOKRONE (shota  Kvemeland  GLEMKEN

siokine  (Uisai)

Schritt 3.2: Klicken Sie nach der Anmeldung auf ,,LEMKEN®, sodass sich die Herstellerseite von
LEMKEN offnet.

|agro FAQ/Contact English &

| roarts
grop =

News

3
K
¢
£

GLEMKEN

agria  GrimMmME @ MKRONE 7 ¥vemeland B SPOTIINGER Q) RASE  SILOKING @
~OED~  pmm o]

Copyright © 2012 LexCom Informationssysteme Gmbs, AR rights reserved Pavacy Tac Legal Notice
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Schritt 3.3: Klicken Sie bitte auf ,,OrderManagement”. Es 6ffnet sich ein grau hinterlegter Kasten.
Geben Sie hier bitte lhre LEMKEN-Handlernummer ein und klicken auf ,Anfrage senden”.

| agro l FAQ/Contact English &
The on Company

= o

u request
2 within two working days and you wil be natified of the autharisation by e-mai

Wenn Sie lhre LEMKEN-Handlernummer nicht kennen, setzten Sie sich bitte direkt mit LEMKEN in
Verbindung.

Ilhre Anfrage wird nun von LEMKEN gepriift. Sobald Sie als Handler von LEMKEN freigeschaltet
wurden, erhalten Sie eine Nachricht per E-Mail. Bitte beachten Sie, dass dieser Prozess ca. 24
Stunden dauern kann.

Seite 8 von 39



powered by

ZLEMKEN agropa rts_l

The, -—_Sﬁjh'.i P ('_c-mPh.,rv.i

4. Benutzerverwaltung

Hinweis: Diese Funktion steht nur Benutzern zur Verfligung, die iber Administratorrechte
verfligen.

=>» Wie finde ich heraus, ob ich Administratorrechte habe?
Bitte loggen Sie sich auf agroparts ein und klicken oben rechts auf das Benutzersymbol. Wenn
im sich 6ffnenden Meni der Punkt ,, Benutzer verwalten” erscheint, dann verfligen Sie tGber
Administratorrechte.

=>» Ich habe keine Administratorrechte. Wer ist mein Administrator?
Bitte fragen Sie lhre Kollegen, die mit agroparts arbeiten, ob sie Gber Administratorrechte
verfligen (siehe oben).

Wenn Sie nicht herausfinden kénnen, wer in Ihrem Betrieb der agroparts Administrator ist,
wenden Sie sich bitte an agroparts@lexcom.de oder +49 89 54715-111.

Schritt 4.1: Bitte starten Sie lhren Internetbrowser, 6ffnen www.agroparts.com und melden sich
mit Ihren Login-Daten an.

o Qo P ‘-“7'3-
aqgria GrimMmME @ MKRONE Gshotn  rvemeland  GLEMKEN

SILOKING @ B VADERSTAD Sl o, 7}
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Schritt 4.2: Klicken Sie nach der Anmeldung oben rechts auf das Benutzersymbol und dann auf
,Benutzer verwalten”. Es 6ffnet sich die Benutzerliste.

=) LEMKEN

NE (jhotn 4 Kvemeland Mol BPOTTINGER

@ e [ ]

Hinweis: Der MenUlpunkt , Offline-Kataloge Lizenzen®, der in diesem Screenshot angezeigt wird,
steht lhnen erst nach der KW8/2019 zur Verfligung (siehe auch Schritt 4.5). Dartiber hinaus muss

Ihr agroparts Benutzer mit Administratorrechten ausgestattet sein, damit Sie diesen Menupunkt
sehen kdnnen.

Schritt 4.3: In der Benutzerliste muss nun fiir jeden Benutzer von LEMKENDOC in lhrem Betrieb ein
Benutzer angelegt werden, indem Sie auf ,,Hinzufligen” klicken.

Users list
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Schritt 4.4: Bitte fiillen Sie alle bendtigten Felder aus und klicken Sie auf ,Ubernehmen®.

Edit user

Hinweis: Der Benutzer benétigt keine der angebotenen Rollen, um LEMKENDOC zur Recherche
nutzen zu kdnnen. Wenn der Benutzer allerdings Bestellungen durchfiihren soll, miissen Sie ihm
die Rolle ,,Einkaufsleiter” geben. Setzen Sie hierzu bitte das entsprechende Hakchen, bevor Sie auf
,Ubernehmen* klicken.

Schritt 4.5: Wenn Sie alle Benutzer angelegt haben, die in Ihrem Betrieb LEMKENDOC nutzen
werden, klicken Sie bitte erneut oben rechts auf das Benutzersymbol und dann auf , Offline-
Kataloge Lizenzen”.

MIEN

IKishotn  Premeand  pMTDI EPOTTINGER

L VADERSTAD S\ 0L 8 Corter B
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Hinweis: Die Benutzer, die Sie als Administrator vor dem Update in der KW8/2019 anlegen,
bekommen wahrend des Updateprozesses in der KW8/2019 automatisch die nétigen Rechte
zugeteilt, um LEMKENDOC nutzen zu kénnen. Fir diese Benutzer missen Sie Schritt 4.5. und 4.6.
nicht ausfiihren. Wenn Sie einen Benutzer nach dem Update in der KW8/2019 anlegen und dieser
LEMKENDOC verwenden soll, miissen Sie Schritt 4.5. und 4.6. ausfiihren.

Schritt 4.6: Es 6ffnet sich die OfflineCatalog Lizenzverwaltung. Nun kénnen Sie die Benutzer, die in
lhrem Betrieb LEMKENDOC verwenden werden, freischalten. Hierzu setzen Sie hinter dem
entsprechenden Benutzer das Hakchen und klicken auf ,,Ubernehmen®. Nach diesem Schritt
kénnen die von Ihnen freigeschalteten Benutzer LEMKENDOC 6ffnen und sich anmelden.

agro FAQ/Contact English L

OfflineCatalog licences management

5. Kontakt

Sie haben weitere Fragen zu agroparts? Der LexCom Kundensupport hilft Ihnen gerne!

Bitte senden Sie eine E-Mail an agroparts@lexcom.de oder rufen Sie uns unter 089 / 547 15 111
an.
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1. Important note

=>» Don’t have an account on agroparts yet?
Please follow the steps under “Registration”, “Activation as dealer” and “User administration at
agroparts”.

=> Already have an account on agroparts, but not yet a LEMKEN dealer?
Please follow the steps under “Activation as dealer” and “User administration at agroparts”.

=> Already a LEMKEN dealer on agroparts, but not all colleagues who use LEMKENDOC have

personal user details yet?
Please follow the steps under “User management at agroparts”.

=> Already a LEMKEN dealer on agroparts and all colleagues using LEMKENDOC have personal
user details?
Then you do not have to do anything. If you want to add more users to agroparts LEMKENDOC after
week 8/2019, please follow the steps under “User administration at agroparts”.
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2. Registration

Step 2.1: Please start your Internet browser, open www.agroparts.com and click on “Register for
free”.

| agro 1 FAQ!Contact  English

agroparts

agria  GrRiMmME @ OKRONE Kihoty hemdma  GLEMKEN  prplff SPOTIINGER ) RASE
siokme e —~CIESID~

Step 2.2: Please fill out the registration form, agree to the terms and conditions and click on
“Register”

agro FAQ/ Contact  English

Registration
Country* Postcode”
Germany -
Form of address* Citylirea™
First name* County
Lost name* Telephane
Company* Fax
Straet* E-mail addrass (this will be your user name)*
Address line 2 Password*
PO Box Ploase repeat password-

() Temns and Conditions*
* Mandatory fields

‘Copyright © 2018 LexCom Informationssysteme GmbH. AR rights reserved
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Step 2.3: A new page will now open and you will need to enter a confirmation code to verify your
registration. We will send this code to you by e-mail. After entering it, click on “Verify”.

|agro FAQIContact English &

Please verify your e-mail address

Alternatively, you can click on the confirmation link in the e-mail.

=>»  You are now successfully registered on agroparts.
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3. Activation as a LEMKEN dealer

Step 3.1: Please start your Internet browser, open www.agroparts.com and log in with your login
data.

agria crimMME @ MOKRONE (shota  Kvemeland  GLEMKEN

siokine  (Uisai)

Step 3.2: After registering, click on “LEMKEN” to open the LEMKEN manufacturer page.

|agro FAQ/Contact English &

agroparts
[2sroparts |

News

3

R
B
£

agria  GrimMmME @ MKRONE 7 tvemeland B SPOTIINGER Q) RASE  SILOKING @
~OED~  pmm  [oees]

Copyright © 2012 LexCom Informationssysteme Gmbs, AR rights reserved
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Step 3.3: Then click on “OrderManagement”. A box with a grey background will open. Please enter
your LEMKEN dealer number here and click on “Send request”.

|agro l FAQ/Contact English &
The Aorouision Company

e

e w Cocumenaton et oo

You have just selected the OrderManagement senice. As this application is avaiable to authorized dealers only. you must be authorized by your supplier to be able to use it
¥ you are an authorised de: and proceed to send your request

‘Within two working days and you will be notified of the authorisation by e-mai

If you do not know your LEMKEN dealer number, please contact LEMKEN directly.

Your request will now be checked by LEMKEN. You will receive an e-mail message as soon as you
have been activated as a LEMKEN dealer. Please be aware that this process can take about 24
hours.
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4. User administration

Note: This function is only available to users with administrator rights.

=>» How can I find out if | have administrator rights?
Please log in to agroparts and click on the user symbol in the upper right corner. If “Manage Users
appears in the menu that opens, you have administrator rights.

n

=>» | do not have administrator rights. Who is my administrator?
Please ask your colleagues who work with agroparts whether they have administrator rights (see
above).

If you cannot find out who the agroparts administrator in your company is, please contact
agroparts@lexcom.de or +49 (0) 89 54715-111.

Step 4.1: Please start your Internet browser, open www.agroparts.com and log in with your login
data.

IR

aqria  GrimmME @ MKRONE Khoty ~ remeland  GLEMKEN
siokine (oo ~IEED~ o
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Step 4.2: After logging in, click on the user icon in the upper right corner and then on “Manage
Users”. The user list opens.

=) LEMKEN

NE (jhotn 4 Kvemeland M [EEE =pomncer

o) ~OEED- m(mm [

Note: The “OfflineCatalog licenses” menu item, which is displayed in this screenshot, will only be
available after week 8/2019. See also step 5. In addition, your agroparts user must have
administrator rights to view this menu item.

Step 4.3: You now need to create a user in the user list for each person in your company who uses
LEMKENDOC by clicking on “Add”.

Users list
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Step 4.4: Then fill in all the required fields and click on “Apply”.

Edit user

Note: The user does not need any of the roles offered if they are only going to use LEMKENDOC
for enquiries. However, if the user needs to make purchase orders, you have to give them the role
of “Purchasing Manager”. Please tick the appropriate box before clicking on “Apply”.

Step 4.5: Once you have created all the users who will be using LEMKENDOC in your company,
please click on the user icon again in the upper right corner and then on “OfflineCatalog licenses”.

Kihoty ~ fWemeand MDY BrOTINGER

~OESD-  pallmm  [eoer]
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Note: The users you have already created as administrator before the update in week 8/2019 are
automatically assigned the necessary rights to use LEMKENDOC during the update process in week
8/2019. This means that you do not need to complete steps 5 and 6 for these users. If you create
a user in week 8/2019 after the update and this user will be using LEMKENDOC, you need to
complete steps 5 and 6.

Step 4.6: The OfflineCatalog license management screen opens. You can now activate the users
who will be using LEMKENDOC in your company. To do this, tick the box to the right of the
corresponding user and then click “Apply”. After this step, the users you have activated will be
able to open LEMKENDOC and log in.

agro FAQ/Contact English L

OfflineCatalog licences management

5. Contact

Do you have any questions about agroparts? LexCom customer support will be happy to help you!

Please send an e-mail to agroparts@lexcom.de or call us on +49 (0) 89 / 547 15 111.
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1. Remarque importante

=>» Vous n’avez pas encore de compte sur agroparts ?
Veuillez suivre les étapes indiquées sous « Inscription », « Validation en tant que revendeur » et «
Gestion des utilisateurs sur agroparts ».

=> Vous avez déja un compte sur agroparts, mais n’étes pas encore activé en tant que
revendeur LEMKEN ?
Veuillez suivre les étapes indiquées sous « Validation en tant que revendeur » et « Gestion des
utilisateurs sur agroparts ».

=> Vous étes déja activé en tant que revendeur LEMKEN sur agroparts, mais certains de vos
collegues qui utilisent LEMKEN ne disposent pas de données utilisateur personnelles ?
Veuillez suivre les étapes indiquées sous « Gestion des utilisateurs sur agroparts ».

=> Vous étes déja activé en tant que revendeur LEMKEN sur agroparts et tous vos collegues qui
utilisent LEMKEN disposent de données utilisateur personnelles ?
Vous n’avez rien a faire. Si vous souhaitez ajouter apres mi-février 2019 (semaine 8) d’autres
utilisateurs devant utiliser agroparts LEMKENDOG, veuillez suivre les étapes indiquées sous « Gestion
des utilisateurs sur agroparts ».
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2. Inscription

Etape 2.1 : Veuillez démarrer votre navigateur Internet, ouvrir le lien www.agroparts.com puis
cliquer sur « Inscription gratuite ».

| agro 1 FAQ! Contact  English

agroparts

Etape 2.2 : Veuillez maintenant remplir le formulaire d’inscription, accepter les CGV puis cliquer
sur « Inscription ».

agro FAQi Contact  English

Registration

Country* Postcode”

Germany ]

Form of address* Citylirea™

First name* County

Lost name* Telephane

Company* Fax

Straet* E-mail addrass (this will be your user name)*

Address line 2 Password*

Please repeat password

* Mandatory fields

‘Copyright © 2018 LexCom Informationssysteme GmbH. AR rights reserved
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Etape 2.3 : Une page s’ouvre alors, sur laquelle vous devez saisir un code de confirmation afin de
procéder a la vérification de votre inscription. Vous recevez ce code de notre part par e-mail.
Aprés |'avoir saisi, cliquez sur « Procéder a la vérification ».

|agro FAQIContact English &

Please verify your e-mail address

BIHE coes nol open aulomaticaly, piease use Ihe included verification cooe.
Verification code
Verify

Vous pouvez également cliquer sur le lien de confirmation se trouvant dans I'e-mail.

=>» Vous étes maintenant bien inscrit sur agroparts.
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3. Activation en tant que revendeur LEMKEN

Etape 3.1 : Veuillez démarrer votre navigateur Internet, ouvrir www.agroparts.com et vous
connecter avec vos données de connexion.

e e
agria GrimmE @ OKRONE G(ihota  fKvemeland  GLEMKEN

SILOKING

Etape 3.2 : Apres la connexion, cliquez sur « LEMKEN » : la page fabricant de LEMKEN va s’ouvrir.

|agro FAQ/Contact English &
: . - .

agroparts
[2sroparts |

News

i
L g
D &
b K
GLEMKEN

agria  GrimMmME @ MKRONE 7 tvemeland B SPOTIINGER Q) RASE  SILOKING @
~OED~  pmm  [oees]

Copyright © 2012 LexCom Informationssysteme Gmbs, AR rights reserved
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Etape 3.3 : Cliquez sur « Gestion des commandes ». Une boite de dialogue grisée s’ouvre. Veuillez
y saisir votre numéro de revendeur LEMKEN puis cliquez sur « Envoyer la demande ».

|agro l FAQ/Contact English &

———

~ GLEMKEN

OnéneCatalog Documentation Dealer list Contact

You have just selected the OrderManagement senice. As this n is avaiable to authorized dealers only. you must be authorized by your supplier to be able to use it
¥ you are an authorised de and proceed to send your request
‘Within two working days and you will be notified of the authorisation by e-mai

aler number

Si vous ne connaissez pas votre numéro de revendeur LEMKEN, veuillez contacter directement
LEMKEN.

Votre demande va maintenant étre vérifiée par LEMKEN. Dés que LEMKEN vous a activé en tant
gue revendeur, vous recevez un e-mail vous informant de cette activation. Veuillez noter que ce
processus peut durer environ 24 heures.
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4. Gestion des utilisateurs

Remarque : cette fonction est uniqguement a disposition des utilisateurs disposant de droits
d’administrateur.

=>» Comment savoir si je dispose de droits d’administrateur ?
Connectez-vous a agroparts et cliquez en haut a droite sur le symbole utilisateur. Si le point
« Gérer les utilisateurs » apparait dans le menu qui s’ouvre alors, cela signifie que vous
disposez de droits d’administrateur.

=>» Je n’ai pas de droits d’administrateur. Qui est mon administrateur ?
Demandez a vos collégues qui travaillent avec agroparts s’ils disposent de droits
d’administrateur (cf. ci-dessus).

Si vous ne parvenez pas a savoir qui, dans votre entreprise, est I'administrateur agroparts, veuillez
contacter agroparts@lexcom.de ou téléphoner au +49 89 54715-111.

Etape 4.1 : Veuillez démarrer votre navigateur Internet, ouvrir www.agroparts.com et vous
connecter avec vos données de connexion.

B

agria GriMmME MKRONE Kihotn  femeand  GLEMKEN
siokine  (Uood) ~EESED~
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Etape 4.2 : Apres la connexion, cliquez en haut a droite sur le symbole utilisateur puis sur « Gérer
les utilisateurs ». La liste des utilisateurs s’ouvre.

@LEMKE'_GA
NE (jhotn 4 Kvemeland mDl BPOTTINGER

) —OESED- m(mm o]

Remarque : I'entrée de menu « Licences catalogue hors ligne » affichée sur cette copie d’écran
sera a votre disposition uniquement a partir de mi-février 2019 (semaine 8). Référez-vous
également a I’étape 5. De plus, votre utilisateur agroparts doit bénéficier de droits
d’administrateur afin que vous puissiez voir cette entrée de menu

Etape 4.3 : Dans la liste des utilisateurs, un utilisateur doit maintenant étre créé pour chaque
utilisateur de LEMKENDOC dans votre entreprise. Pour cela, cliquez sur « Ajouter ».

Users list
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Etape 4.4 : Veuillez remplir tous les champs requis puis cliquez sur « Appliquer ».

Edit user

Remarque : I'utilisateur n’a besoin d’aucun des roles proposés afin de pouvoir utiliser
LEMKENDOC a des fins de recherche. Si, cependant, I'utilisateur doit passer des commandes, vous
devez lui attribuer le réle « Responsable des achats ». Pour cela, cochez la case correspondante
avant de cliquer sur « Appliquer »

Etape 4.5 : Une fois que vous avez créé tous les utilisateurs qui se serviront de LEMKENDOC dans
votre entreprise, veuillez de nouveau cliquer en haut a droite sur le symbole utilisateur puis sur
« Licences catalogue hors ligne »

FAQ/Contact English &

NEN

IKishotn ~ Pemeand  pMTDI EPOTTINGER

e VADERSTAD == M agroparts |
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Remarque : les utilisateurs que vous créez en tant qu’administrateur avant la mise a jour prévue
mi-février 2019 (semaine 8) recoivent pendant la mise a jour cette semaine-la automatiquement
les droits requis pour pouvoir utiliser LEMKENDOC. Pour ces utilisateurs, vous ne devez pas
procéder aux étapes 5 et 6. Si vous créez un utilisateur aprés la mise a jour mi-février 2019
(semaine 8) et que celui-ci doit utiliser LEMKENDOC, vous devez effectuer les étapes 5 et 6

Etape 4.6 : La gestion des licences du catalogue hors ligne s’ouvre. Vous pouvez maintenant
activer les utilisateurs qui se serviront de LEMKENDOC dans votre entreprise. Pour cela, cochez la
case située apres I'utilisateur concerné puis cliquez sur « Appliquer ». Apres cette étape, les
utilisateurs que vous avez activés peuvent ouvrir LEMKENDOC et se connecter.

agro FAQ/Contact English L

OfflineCatalog licences management

LEMKEN ~

5. Contact

Vous avez des questions supplémentaires a propos d’agroparts ? L’assistance clientéle LexCom se
fera un plaisir d’y répondre !

Envoyez-nous un e-mail a I'adresse électronique agroparts@lexcom.de ou contactez-nous par
téléphone au +49 (0) 89 / 547 15 111.
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Pycckni

1. BaxXHoe yKa3aHue

=> VY Bac elue HeT y4eTHOW 3anucK Ha nopTane agroparts?
Cneayiite yKasaHMAM, NpuBeaeHHbIM B pasgenax «Perncrpauma», « ABTop13aLumsa B Kayectse
Annepa» u «YnpaBneHue Nonb3oBaTeNAMM Ha NopTase agroparts».

=> VY Bac y)Ke ecTb y4eTHasa 3anucb Ha NopTane agroparts, HO Bbl eLle He aBTOPU30BaHbl B
KauectBe gunepa LEMKEN?
CnepywnTte yKasaHMAM, NpMBeLEHHbIM B pa3aenax «ABTOpPM3aumMA B KayecTse aunepa» u
«YnpasaeHue NoNb30BaTeNAMM Ha NopTane agroparts».

=> Bbl y)XKe aBTOpU30BaHbI B KauecTBe gunepa LEMKEN, HO ewye He Bce Baluu Konnerm,
KoTopble ucnonb3ytot Katanor LEMKENDOC, nonyunnu gaHHble gna gocryna?
CnepywnTte yKasaHMAM, NpMBeAEHHbIM B pa3aene «YnpaB/ieHMe Nonb30BaTeIAMN Ha nopTane
agroparts».

=> Bbl y)Ke aBTOpPU30BaHbl B KauecTse aunepa LEMKEN u Bce Bawwm Konneru, Kotopble
ucnonb3yloT Katanor LEMKENDOC, nonyunnum gaHHble gna gocryna?
Torga Bam HUYETO AenaTb He HYXKHO. Ecnn ¢ 8-11 KaneHaapHol Hegenn 2019 r. Bam
noHaaobuTca A06aBUTbL HOBbIX MOJIb30BaTenel Ana paboTbl ¢ KaTasnorom agroparts
LEMKENDOC, cneayinte ykasaHuam, NpMBeAEHHbIM B pasgene «Ynpas/ieHWe No/b30BaTeNaMm
Ha nopTane agroparts».
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2. Perncrpauma

Lar 2.1: 3anyctuTte 6pay3ep, nepenante Ha caut www.agroparts.com 1 HaXXMUTE KHOMKY
«becnnatHana perncrpauma»

| agro 1 FAQUContact  English

agroparts

IW S ———

aaria wimE Y- (KRONE iGhotn  Poedna  GLEMKEN  MTDIf spomNGER @ RASE

siokime  Uemd) —~CIESID~

LWar 2.2: 3anonHnTe perucTpaumnoHHyto dopmy, noaTsepauTe, YTo coracHbl ¢ Obwmmm
YCNI0BUAMMU N MONOKEHNAMM, U HAKMUTE KHOMKY «3aperncTtpnpoBaTbCca»

agro FAQi Contact  English

Registration

Country* Postcode”

Germany ]

Form of address* Citylirea™

First name* County

Lost name* Telephane

Company* Fax

Street® E-mail addrass (this will be your user name)*

Address line 2 Password*

Please repeat password

* Mandatory fislds
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Lar 2.3: Mocne 3Toro oTKPOEeTCA CTPaHMLLA, Ha KOTOPOW HYXKHO ByaeT BBECTU KOz ANs
NOATBEPKAEHUA perncTpaumnmn. IToT Kog byaeT oTnpasaeH Bam Mo 3N1eKTPOHHOWM noyTe. MNocne
BBOAA HaXXMWUTE KHOMKY «oaTBepanTby.

|agro FAQIContact English &

Please verify your e-mail address

Verification code

[na noATBepXKAEeHUA MOXKHO TaK¥Ke NepenTn Mo CCbi/IKe B NMUCbME.

=>» Bbl yCnewHo 3aperMcTpMpoBaamnch Ha nopTane agroparts.
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3. AsTOopm3aumna B Kayectee gunepa LEMKEN

LWar 3.1: 3anyctuTte 6pay3ep, nepenante Ha cauT www.agroparts.com u BbINOJIHUTE BXOA,
MCNOb3yA CBOW yYeTHble AAHHbIE.

agria crimMME @ MOKRONE (shota  Kvemeland  GLEMKEN
siokine  (Uisai) =

LWar 3.2: Mocne Bxoaa HaxkmuTe Ha norotun LEMKEN, ytobbl nepeiTtn Ha ctpaHuuy LEMKEN Kak
npoussoguTena

|agro FAQ/Contact English &

| roars
grop =

News

GLEMKEN

agria  GrimMmME @ MKRONE 7 ¥vemeland B SPOTIINGER Q) RASE  SILOKING @
~OED~  pmm o]
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Lar 3.3: HaxkmuTe KHOMKY «YnpaBaeHue 3akazamm». Bbl yBMAMTE HagNMCb Ha cepom ¢doHe.
BBeguTe NnpucBoeHHbI Bam Homep aunepa LEMKEN B none nog sToi HAANUCHIO U HAXKMUTe
KHONKy «OTNpasuTb 3anpoc».

|agro I FAQ/Contact English &
T -

The Aq

Onnecaten w Oocumeration el o

You have just selected the OrderManagement senice. As this a
¥ you are an authorisad d
Your 2

ication is avalable to authorized dealers only. you must be authorized by your supplier to be able to use it
and proceed to send your request

2 within two working days and you will be natified of the autharisation by e-mai

Ecnn Bbl He 3HaeTe, Kakol Homep annepa LEMKEN Bam npucBoeH, obpatuTech HENOCpeACTBEHHO
B KomnaHuto LEMKEN.

Mocne 3Toro Ball 3anpoc nposepAT B KomnaHum LEMKEN. B cnyyae ycrnewHon aBTopusaumm B
KauecTBe aunepa LEMKEN Bam 6yaeT oTnpas/ieHO cOObLIEHME NO 3N1eKTPOHHOM noute. ObpaTtute
BHMMAHME: 3TOT NPOLECC MOXKET 3aHATb A0 24 4acos..

Seite 35 von 39



powered by

ZLEMKEN

s, .—Sﬁ:ﬂ.‘ie'\ r'_c-mPh.,m.|

agro arts|
grop i

4. YnpasneHue nonb3osatenamm

MpumeyaHue. ITa GpyHKUMA AOCTYNHA TONbKO NO/b30BATENAM C NPaBaMn agMUHUCTPATOPA.

=>» KakK y3HaTb, ecTb /i1 Y MeHsA npaBa agMUHUCTpaTopa?
BbinonHWTe BXOA Ha NopTasie agroparts v HaXKMUTe Ha 3HAYOK MOo/Ib30BaTe/A B NPaBoOM
BEpXHEM yrny. ECn B OTKPbIBLLEMCA MEHIO eCTb MYHKT «YNpaBaeHue nonb3oBaTenamm»,
3HauUT, y Bac ecTb NpaBa agMMHUCTPaTOpPa.

=> VY meHs HeT nNpaB agMUHUCTPaTopa. KTo Mol agmuHucTpaTtop?
CnpocuTe cBOMX KOANEr, KOTOPble MNO/Ib3YHTCA NOPTAZIOM agroparts, ecTb M y HUX NpaBa
agMMHUCTPaTOopa (CM. Bbiwe). Ecn Bbl HE CMOFIM Y3HATb, Y KOO Ha BaWeM NpeanpuATMM ecTb
npaBa agMUHUCTPaATOpPa Ha NopTane agroparts, HaNnUwWKTe No agpecy agroparts@lexcom.de
WM NO3BOHUTE NO HOMepy +49 89 54715-111.

LWar 4.1: 3anyctute bpaysep, nepenante Ha CanT www.agroparts.com v BbINONHUTE BXOA,
MCNO/b3yA CBOM YYETHbIE JaHHbIE.

S N

aqgria GrimMmME @ MKRONE Gshotn  frvemeland  GLEMKEN

simokme (oo ~OESD- o
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Lar 4.2: NMocne BXxoAa Ha*kKMUTe Ha 3HAYOK NONb30BATE A B NPABOM BEPXHEM YTy U BbibepuTe
onumio «YnpasaeHune nonb3osatenamm». OTKPOETCA CMMCOK NOb30BaTeNEN.

@LEMKE'_‘V
NE (jhotn 4 Kvemeland Mol BPOTTINGER

@ e [ ]

MNpumeyanume. MyHKT MeHI0 «J/IMLEeH3UM Ha odaliH-KaTanorm», KOTOPbIA NOKa3aH Ha 3TOM
CKpUHLWOTe, byaeT AOCTyNeH TONbKO C 8- KaneHaapHoi Heaenn 2019 r. Cwm. Takke war 5. Kpome
TOro, YTobbl 3TOT NYHKT MeHI0 Obi/1 BUAEH, Y Ballel yYeTHOM 3anncKu agroparts Ao/IKHbl ObITb
npaBa agMUHUCTPATOPA.

Lar 4.3: B cnucke nonb3osatesielt HEO6X0AMMO CO34aTb YHETHYHO 3aNUChb ANA KaXKA0ro
nonb3zosaTenda LEMKENDOC Ha Bawem npeanpuatnn. Ons sToro HaxkmuTe KHOMKy «1ob6aBuTb».

Users list
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Lar 4.4: 3anonHWTe BCE HEOBXOANMbIE NOA U HAXKMUTE KHONKY «MPUMEHUTLY.

Edit user

MpumeyaHue. MNoab30BaATENIO HE HYXKHA HM O4HA M3 NpeasiaraemMblx posiei, YTobbl N01b30BaATLCA

LEMKENDOC gns novcka gaHHbIx. O4HaKO eciv No/Ib30BaTeNt0 HYXKHO byaeT opopMasTb 3aKasbl,
npuceonTe emy ponb «PykoBoautens otaena 3akynok». [11a aToro yctaHoOBUTE COOTBETCTBYHOLLUIM
bnaXkok, Npexkae Yyem HaxkMmaTtb KHonKy «MpumeHunTb».Bitte flllen Sie alle bendtigten Felder aus
und klicken Sie auf ,Ubernehmen”.

Lar 4.5: Co3aaB y4yeTHble 3anncu ana Bcex nonb3osaTesnien LEMKENDOC Ha cBoem npeanpusatum,
CHOBA Ha*KMWUTE Ha 3HA4YOK MO/Ib30BATENA B NPABOM BEPXHEM Yray U Bbibepute onuunto «J/IMueHsnm
Ha odnanH-KaTanorm».

FAQ/Contact English &

MIEN

Kishotn ~Pemdand  MyDN [EEEI  spomncer
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MpumeyaHue. YueTHble 3anNncKu ¢ NpaBaMmn agMUHUCTPATOPA, CO34aHHbIEe A0 BbIX0Aa 06HOBAEHMA
Ha 8- KaneHpapHou Hepene 2019 roga, No pesynbTaTaM 06HOBNEHUA aBTOMATUYECKM NOAyYaT
npaBa, Heobxoanmble ans ncnonb3osaHma LEMKENDOC. [ns cooTBeTCTBYOWMX NONb30BaTeNel
BbIMOJIHATL Warn 5 n 6 He Hy»KHO. Ecnn Bam ¢ 8- KaneHaapHoi Hepenun 2019 r. Hy»kHO byaeT
€034aTb Y4ETHY0 3anucb A1A N0Ab30BaTeNs, KOTopbln byaeT ncnonbzosatb LEMKENDOC, To
HYHO ByZeT BbINONHUTb Warn 5 un 6.

Lar 4.6: OTKkpoeTca cTpaHMua YNpaBAeHNs NULEH3UAMKN HA opaanH-KaTanorn. Tenepb Bbl MOXKeTE
aBTOPW30BaTb NO/b30BaTENEN HA CBOEM NPeANnpPUATMU, KOTopble ByayT N0Nb30BaATLCA
LEMKENDOC. na aToro nocraBbTe paa*KOK pAAO0M C COOTBETCTBYHOLLMM MO/Ib30BaTeIeM U
HaXXMUTE KHONKY «pnmeHunTb». [ocae BbINOJHEHMA 3TOrO LWara aBTOPM30BaHHbIE N0/Ib30BaTENN
cmoryT oTKpbITb LEMKENDOC 1 BbINOAHUTL BXOA.

agro FAQ/Contact English &

OfflineCatalog licences management
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5. KOHTaKTHble AaHHble

Y Bac ecTb BONPOCblI OTHOCUTE/IbHO NopTana agroparts? Otaen nogaep»kkm LexCom ¢ paaocTbio
BamM rnomoxket!

OTtnpaBbTe coobuieHne No agpecy agroparts@lexcom.de navM NO3BOHMUTE HaM MO HOMepY
+49 (0) 89 / 547 15 111.
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